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Abstract. This study aims to identify discipline and motivation on employee performance. This study is a
qualitative descriptive study. Respondents are employees of PT. Yuan Wira Perdana. The data source uses
primary data. Primary data was obtained from interviews with employees of PT Yuan Wira Perdana which
were conducted in November 2024. The results of the study indicate that there is an influence between
discipline and motivation on employee performance at PT Yuan Wira Perdana. The managerial
implications in this study are that companies must be adaptive in responding to matters related to discipline
and motivation. The need for a draft of regulations that can provide achievements and sanctions for
violators of discipline and the need for stimulus so that employees can be motivated to work such as
employee gathering activities, providing incentives, certified training can be some options for this.
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Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi displin dan motivasi terhadap kinerja karyawan.
Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif. Responden karyawan PT. Yuan Wira Perdana.
Sumber data menggunakan data primer. Data primer diperoleh dari wawancara kepada karyawan PT Yuan
Wira Perdana yang dilaksanakan pada bulan November 2024. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
terdapat pengaruh antara disiplin dan motivasi terhadap kinerja karyawan di PT Yuan Wira Perdana.
Implikasi manajerial dalam penelitian ini yaitu perusahaan harus adaptif menyikapi hal yang berkaitan
dengan disiplin serta motivasi. Perlunya rancangan aturan yang dapat memberikan prestasi serta sangsi bagi
pelanggar disiplin serta perlunya stimulus agar karyawan dapat termotivasi dalam bekerja seperti kegiatan
employee gathering, pemberian insentif, pelatihan tersertifikasi dapat menjadi beberapa opsi untuk hal
tersebut.

Kata Kunci : Disiplin kerja, Motivasi Kerja, Kinerja karyawan

1. LATAR BELAKANG

Suatu perusahaan dikemukakan Salas-Vallina et al., (2021) membutuhkan
sumber daya manusia yang berpotensi, agar pemimpin dalam perusahaan maupun
karyawan dapat memberikan kontribusi yang baik dalam menjalankan tugas dengan
optimal untuk mencapai kinerja /target yang sudah ditentukan perusahaan.
Perusahaan yang baik menurut Akdere & Egan (2020) adalah perusahaan yang
berusaha meningkatkan kemampuan sumber daya karyawannya dan peningkatan
kinerja karyawan akan berdampak pada kemajuan bagi perusahaan.

Kedisiplinan menurut Latifah et al., (2024) menjadi pondasi utama pada
organisasi, karena disiplin akan berdampak di Kkinerja pegawai. Semakin tinggi
disiplin pegawai, maka semakin baik kinerja yang dicapai. Disiplin merupakan

prosedur yang memperbaiki bawahan sebab melanggar ketentuan yang diterapkan
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(Wang et al., 2021). Disiplin yang baik menggambarkan banyaknya pekerjaan
pegawai yang diberikan (Phelps, 2022). Hal ini ditambahkan Abdelwahed et al.,
(2023) akan meningkatkan semangat kerja serta terwujudnya tujuan perusahaan,
pegawai dan masyarakat. Kehidupan berorganisasi diperlukan membutuhkan sikap
disiplin kerja dari para pegawai. Dengan meningkatnya rasa disiplin kerja dari
pegawai maka tugas-tugas yang dikerjakan pegawai itu sendiri akan terselesaikan
dengan baik (Adinew, 2024). Sehingga dari tujuan pencapaian organisasi bisa
maksimal dan tercapai dengan sangat memuaskan. Hal ini juga akan berdampak
secara tidak langsung terhadap kinerja pegawai itu sendiri (Sodiq et al., 2024).

Pola kerja yang baru menurut Drigas et al., (2023) serta Azmy & Perkasa
(2024) menuntut adanya stimulus dan inspirasi yang positif dari organisasi.
Pengalaman kerja dan motivasi dapat meningkatkan peluang keberhasilan organisasi
dalam mencapai target bisnisnya (Latham, 2023). Produktivitas organisasi
bergantung pada kemampuan organisasi dalam memotivasi karyawannya (Alkadash
et al., 2023). Motivasi mengacu pada perilaku yang diarahkan untuk mencapai target
(Dessler, 2020; Steyn, 2020), yang dipengaruhi oleh lingkungan kerja dalam
organisasi, tergantung pada proses bisnis.

Pandangan lain adalah bahwa penulis yang menganggap bahwa pengukuran
kinerja muncul selama revolusi industri (Yuliana et al., 2016). Entah cara kita dapat
mengatakan dengan pasti bahwa manajemen kinerja muncul sebagai daerah
penelitian yang dominan di awal 50-an, ketika akademisi dan praktisi memiliki
ketertarikan pada kebutuhan untuk mengukur kinerja dan pengukuran konsekuensi.

PT. Yuan Wira Perdana merupakan perusahaan yang bergerak dibidang
Spesialis Bearing sejak tahun 1986 memiliki beberapa cabang di indonesia. Awal
berdirinya PT. Yuan Wira Perdana di mulai dengan berdirinya Divisi Bearing,
semakin berkembangnya perusahaan kami di lanjutkan dengan berdirinya beberapa
Divisi lain. Hal yang mendasari permasalahan displin kerja karyawan PT. Yuan Wira
Perdana yaitu Menurunnya rasa patuh karyawan terhadap tata tertib perusahaan,
menurunnya kehadiran karyawan dan keterlambatan masuk kerja. Selain disiplin ada
juga motivasi kerja yang mempengaruhi kinerja karyawan dalam sebuah perusahaan.
Dalam sebuah perusahaan ada beberapa faktor penyebab motivasi kerja karyawan

menurun adalah tidak ada hubungan timbal balik dan dukungan yang membangun
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bagi karyawan, motivasi kerja yang harus terus diberikan kepada karyawan secara
langsung berdampak pada kinerja karyawan. Adapun permasalahan lingkungan kerja
yang berpengaruh dalam peningkatan kinerja karyawan seperti kondisi tempat kerja
yang tidak tertata dengan rapi serta sirkulasi udara yang kurang begitu baik
mengakibatkan sering merasa terganggu dengan suasana dalam bekerja. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi displin dan motivasi terhadap kinerja

karyawan pada PT. Yuan Wira Perdana.

2. KAJIAN TEORITIS

24

Motivasi kerja dikemukakan Gaur et al., (2023) merupakan stimulus atau
rangsangan bagi setiap pegawai untuk bekerja dalam menjalankan tugasnya. Menurut
Bandhu et al., (2024) motivasi penting karena hal ini dapat menyalurkan dan
mendukung perilaku manusia supaya ada pemicu untuk bekerja giat dan antusias
mencapai hasil yang optimal. Motivasi kerja merupakan salah satu faktor yang
mempengaruhi kinerja karyawan (Kuranchie-Mensah & Amponsah Tawiah, 2016;
Nguyen et al., 2019). Sebagai penggerak bisnis organisasi, karyawan harus
termotivasi untuk mempertahankan semangat kerja mereka (Aydyn & Tiryaki,
2018). Harapan karyawan mungkin bergantung pada perspektif organisasi terhadap
kinerja karyawan. Motivasi dianggap sebagai variabel penting dalam menentukan
kinerja karyawan. Keberhasilan kinerja karyawan bergantung pada semangat dan
motivasi mereka dalam mencapai target.

Disiplin kerja menentukan kesadaran dan kemauan karyawan untuk mematuhi
instruksi atau keputusan perusahaan. Keputusan yang dibuat harus sejalan dengan
kebutuhan bisnis organisasi. Disiplin kerja dapat memengaruhi kinerja karyawan
(Alexandrie et al., 2019; Kelibuline et al., 2020). Disiplin kerja mengacu pada sikap
menghormati dan mematuhi peraturan. Setiap kepatuhan terhadap peraturan
berpotensi mengembangkan perilaku positif. Bekerja dari rumah membutuhkan
disiplin kerja yang tinggi dari karyawan. Namun, pola kerja ini mengakibatkan
ketidakseimbangan peran kerja-keluarga, masalah yang harus diatasi oleh karyawan
selama bekerja (Dubey & Tripathi, 2020). Ditambahkan Diamond & Adam (2023),

penting untuk menerapkan disiplin kerja secara konsisten karena dapat meningkatkan
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tanggung jawab, profesionalisme, dan kontribusi. Manajer atau pemimpin unit bisnis
harus dapat melakukan pemantauan, pemeriksaan, dan pengawasan berdasarkan
peraturan (Shi et al., 2024).

Disiplin yang efektif dapat meningkatkan kinerja karyawan yang lebih tinggi.
Proses dan pola kerja dapat dilakukan secara efektif dengan penerapan disiplin kerja
yang baik. Suasana kerja yang dibangun di rumah harus mematuhi prinsip kepatuhan,
kepatuhan, keteraturan, dan Kketertiban. Keempat perilaku standar ini harus
dikembangkan sesuai dengan perilaku yang diharapkan karyawan. Sistem dan
prosedur yang dikembangkan tidak akan berfungsi tanpa penegakan disiplin yang
konsisten. Pola kerja yang baru membutuhkan disiplin karyawan.

Kinerja adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh
seorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab
yang diberikan. Kinerja karyawan, sebagai hasil dari proses kerja, dapat diukur
berdasarkan produktivitas dan kontribusi (Govender & Bussin, 2020). Kinerja
karyawan dapat diukur melalui kualitas, kuantitas, ketepatan waktu, efektivitas, dan
otonomi. Kualitas kerja dapat menentukan hasil. Bekerja dari rumah dapat muncul
sebagai tantangan bagi karyawan, karena mengharuskan karyawan bekerja dalam

waktu terbatas, lingkungan kerja, dengan akses terbatas, dan fasilitas.

3. METODE PENELITIAN

Proses penelitian dikemukakan Ningsih et al., (2023) serta Slamet & Yuliana
(2024) dimulai dengan pengumpulan data penelitian, yang kemudian dilengkapi
melalui  penggunaan referensi pendukung dan wawancara dengan dua
responden. Dalam melakukan penelitian ini, penulis menggunakan pendekatan
kualitatif. Yuliana (2024) dan Wati et al., (2024) mendefinisikan penelitian kualitatif
sebagai penelitian yang sifatnya deskriptif dan sering kali menggunakan analisis.
Penelitian deskriptif kualitatif ini mengandalkan pengamatan dan wawancara dalam
pengumpulan data dilapangan (Sugiyono, 2019; Fatharani & Yuliana, 2024).
Purposive sampling, menjadi teknik pengambilan sampel di mana pendekatan
didasarkan pada karakteristik populasi yang ada, adalah strategi sampel yang
digunakan dalam penelitian ini (Yuliana et al., 2023; Alfian et al., 2024; Hamdani

& Yuliana, 2024). Sumber data menggunakan data primer dan sekunder. Data primer
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diperoleh dari wawancara kepada karyawan PT Yuan Wira Perdana yang

dilaksanakan pada bulan November 2024.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan hasil wawancara dengan responden yang bekerja di PT. Yura Wira
Perdana, memberikan beberapa dampak yang signifikan bagi karyawan sebagai
berikut :

1. Penyelesaian pekerjaan dengan tepat waktu dan sesuai target

Responden mengungkapkan dengan adanya pengalaman pekerjaan, tugas yang
diberikan oleh perusahaan bisa membantu menyelesaikan pekerjaan dengan tepat
waktu tanpa adanya penundaan atau keterlambatan dalam penyelesaian tugas dari
perusahaan. Apabila menunda pekerjaan akan berdampak pada pekerjaan selanjutnya

dan membuat pekerjaan tidak selesai secara tepat waktu.

2. Peraturan dan Kerjasama Team

Peraturan yang dibuat oleh perusahaan, responden mengungkapkan selalu mematuhi
aturan tersebut dan didalam aturan perusahaan terdapat konsekuensi yang diberikan
apabila tidak dipatuhi dan dikerjakan sesuai informasi yang diberikan. Dan dalam
pekerjaan atau tugas yang diberikan oleh perusahaan, kerja sama team yang baik
dapat mempengaruhi tercapainya tugas yang ditargetkan dari perusahaan.

3. Kedisiplinan dalam bekerja

Dengan displin pekerjaan akan terbiasa dikerjakan secara maksimal dan
membuahkan hasil yang produktif, berdampak positif terhadap kinerja secara
langsung berpengaruh terhadap kualitas sumber daya manusia pada karyawan yang
bekerja di dalam perusahaan. Dan pekerjaan yang dilakukan dengan displin membuat
responden bekerja secara lebih fokus untuk mencapai pekerjaan sesuai target yang
diberikan oleh perusahaan.

4. Motivasi kerja terhadap kinerja karyawan
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Responden mengungkapkan dalam suatu perusahaan motivasi kerja yang tinggi akan
memberikan pengaruh positif terhadap kinerja karyawan yaitu dengan meningkatnya
kenginan untuk berkerja tanpa adanya motivasi karyawan tidak akan mendapatkan
hasil yang maksimal atas pekerjaan yang diselesaikan. Rewards, kenaikan gaji,
tunjangan, lingkungan kerja yang baik adalah salah satu motivasi kerja karyawan

yang diterima atas pencapaian pekerjaan yang telah diselesaikan.

5. KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan diatas, disimpulkan bahwa
kinerja karyawan dipengaruhi oleh disiplin serta motivasi. Implikasi manajerial
dalam penelitian ini yaitu perusahaan harus adaptif menyikapi hal yang berkaitan
dengan disiplin serta motivasi. Perlunya rancangan aturan yang dapat memberikan
prestasi serta sangsi bagi pelanggar disiplin serta perlunya stimulus agar karyawan
dapat termotivasi dalam bekerja seperti kegiatan employee gathering, pemberian
insentif, pelatihan tersertifikasi dapat menjadi beberapa opsi untuk hal tersebut.
Penelitian ini memiliki keterbatasan, saran untuk penelitian selanjutnya yaitu
melakukan pengujian dengan menggunakan variabel kompensasi, kompetensi dan

kepuasan kerja untuk menguji korelasinya dengan kinerja karyawan.
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